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INTRODUCCIÓN

Este manual es para ti si:

Eres un artista (barbero,
tatuador, estilista, etc.)
Manejas tu agenda o quieres
organizar mejor tu tiempo
Quieres evitar desorden con
tus citas y clientes

Gestiona tus citas, clientes y tus
ingresos desde un solo lugar

Lo que vas a lograr con Fadeslot:

Tener tu agenda organizada
en menos de 1 hora
Recibir reservas sin errores ni
cruces
Controlar tus ingresos y tu
trabajo

Cómo usar este manual:

Sigue el orden (está diseñado
así por una razón)
Puedes volver a cualquier
sección después
Enfócate en ejecutar, no en
leer todo

PRIMEROS PASOS

Tu flujo listo en 7 pasos:

Configurar perfil
Crear servicios y productos
Definir disponibilidad
Activar agenda
Crear citas de prueba
Compartir tu link de reservas

Orden recomendado

Configura tu perfil
Crea tus servicios
Define tus horarios
Empieza a agendar

PERFIL DEL ARTISTA/
CONFIGURACIÓN CLAVE

Seleccionas Perfil y colocas
el nombre y una descripción:

¡HOLA!
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Luego llenas la información
de perfil (teléfono,
Instagram, y demás
información) 



Sigues con moneda 

Tipo de servicio

Selecciona tus habilidades
profesionales para atraer
esos clientes a tu arte

Recuerda que esta información es
importante, porque es como tus

clientes y futuros clientes te van a
encontrar dentro de FadeSlot.

Esto define todo

Tu perfil es tu carta de
presentación
Mantén información clara y
actualizada
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Llenas la demas información
como dirección, país, estado o
provincia donde te
encuentras, ciudad y por
ultimo una biografia que sea
impresionante para tus
clientes

Recuerdan Guardar tus
cambios.

Haz clic en Habilidades y
Disiplinas

Todos somos artistas, pero tu
trabajas para demostrarlo y
que el mundo lo vea



SERVICIOS Y PRODUCTOS

¿Qué es un servicio?

Los servicios representan lo que
ofreces a tus clientes.

Corte, tatuaje, uñas, etc.
Define duración y precio

Seleccionas el negocio que
tienes
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Esto evita problemas
No pongas duraciones irreales
No pongas precios incorrectos

Cómo crearlo bien

Nombre claro
Realiza una descripción del
servicio
Precio correcto
Duración real
Guarda la información

Productos
 (Se crea igual que un servicio)

Para ventas adicionales
Llenas los espacios requeridos y
guardas

Ojo con esto
Puede haber límites de equipo
Si falla → revisa plan

Puedes agregar productos
para la venta para tus clientes
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CITAS

Vista general de todo
Aquí controlas todas tus agendas

Citas → Calendario

Estados de citas

Pendiente
Confirmada
Completada
Cancelada

Cómo crear

Cliente (entra a FadeSlot, se
registra y agenda)
Tú, como artista, puedes crear
una cita desde el botón (+).
Colocas fecha, hora y sucursal

Eliges el servicio que pidio el
cliente
Confirmas (next)

Te sale la información de la cita y
confirmas 

Si el cliente existe lo buscas
colocando el correo y te da la
opción de dejar una nota

Entrada manual (cuando no esta
registrado) 

Colocas el nombre del cliente
Correo electrónico
Número de celular con el
indicativo según el país 
Puedes colocar una nota 



DISPONIBILIDAD

Define cuándo trabajas
Sin esto → no hay citas
Seleccionas la sucursal a la
que pertenece

Disponibilidad = horarios

Bloqueos de tiempo 
Ejemplo: almuerzo o día de
descanso

Seleccionas el día
La hora o si deseas el dia
completo
Colocas un nota del porque el
bloqueo para recordar
Agregas bloqueo

CLIENTES
Base de datos

Historial
Información
Total de ingresos de todos los
clientes registrados

Para qué sirve

Conocer clientes
Ver citas pasadas
Puedes filtrar la información
que necesitas
Descargar XLS 

VENTAS
Control de ingresos

Servicios
Productos
Si vendes los dos se pueden
agregar para llevar tus
ingresos y gastos

Problema común:

No hay disponibilidad
Servicio no encaja

Es importante que verifiques
datos antes de confirmar.

Cómo registrar

Agregar venta
Confirmar
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En la parte inferior te saldran
todos los bloqueos de tiempo
que tienes creados y en dado
caso que requieras quitarlo lo
puedes hacer sin problema
alguno



INGRESOS

Resumen de ventas  
Control total

Ingresos registrados en tiempo
real

Comparte tu negocio por QR y link para
que clientes agenden y vean tu perfil
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Cuentas con un historial de
las citas que realizaste, junto
con los datos del cliente y del
servicio
Descarga XLS 
Filtra por lo que necesites y
encuentra la información al
instante

PRESENCIA ONLINE
Tú perfil

Fotos
Servicios

Muestra tu portafolio,
agregando imagenes

Agrega tus servicios para que
los clientes puedan agendar

Configura tu perfil como te guste 

RESEÑAS

Mejora reputación
Aumenta confianza

Opiniones de clientes

Los clientes pueden calificar
tu servicio y compartir su
experiencia.

IG: fadeslot
Tiktok: fadeslot
Facebook: fadeslot

Contáctanos
314 2176954
fadeslota@gmail.com
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Si algo falla:

Antes de contactarnos revisa lo
siguiente

Revisar disponibilidad
Revisar configuración
Revisar plan

¿Necesitas ayuda?

Contactar soporte
Enviar capturas

Antes de crear un ticket, revisa
nuestros videos paso a paso.

Si necesitas ayuda personalizada,
crea un ticket y un experto te
asistirá.

SOPORTE
Colocas:

Asunto 
Descripción del problema
Crear Ticket

Ya estas listo

Tu negocio está configurado
Puedes recibir citas
Puedes escalar con soporte
cualquier novedad que
presentes.

ESO ES TODO

EMPIEZA A
GESTIONAR

CON
FADESLOT
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