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INTRODUCCION

Gestiona tus citas, clientes y tus
ingresos desde un solo lugar

Este manual es para ti si:

e Eres un artista (barbero,
tatuador, estilista, etc.)

e Manejas tu agenda o quieres
organizar mejor tu tiempo

e Quieres evitar desorden con
tus citas y clientes

Lo que vas a lograr con Fadeslot:

e Tener tu agenda organizada
en menos de 1 hora

e Recibir reservas sin errores ni
cruces

e Controlar tus ingresosy tu
trabajo

Como usar este manual:

e Sigue el orden (esta disenado
asi por una razon)

e Puedes volver a cualquier
seccion después

e Enfdocate en ejecutar, no en
leer todo

03

PRIMEROS PASOS

Tu flujo listo en 7 pasos:

Configurar perfil

Crear servicios y productos
Definir disponibilidad
Activar agenda

Crear citas de prueba
Compartir tu link de reservas

Orden recomendado

e Configura tu perfil
Crea tus servicios

Define tus horarios
Empieza a agendar

PERFIL DEL ARTISTA/
CONFIGURACION CLAVE

Seleccionas Perfil y colocas
el nombre y una descripcion:

Parfil &

Seguridad

Habilidades vy Disciplinas

Facturaciaon

e Luego llenas la informacion
de perfil (teléfono,
Instagram, y demas
informacion)

Informacion del Perfil

Mombre Completo

Diego Ferney Poveda Forero

Mimero de teléfono

mm | +573105804129

Instagram

Ubicacion Principal de Trabajo

® |ndependiente (Mi Direccion Personal)




e Llenas la demas informacion
como direccion, pais, estado o
provincia donde te
encuentras, ciudad y por
ultimo una biografia que sea
Impresionante para tus
clientes

Pais

oo Colombia

Estado/Provincia

Bogota D.C.

Bogota D.C.

Biografia

e Sigues con moneda

Moneda

mm COP % - Peso Colombianc

e Recuerdan Guardar tus
cambios.

Esto define todo

e Tu perfil es tu carta de
presentacion

e Mantén informacion claray
actualizada

Recuerda que esta informacion es
importante, porque es como tus
clientes y futuros clientes te van a
encontrar dentro de FadeSlot.

Tipo de servicio

e Haz clic en Habilidades y
Disiplinas

Ferfi

Seguridad

Habilidades y Disciplinas &

Facturacion

e Selecciona tus habilidades
profesionales para atraer
esos clientes a tu arte

Habilidades y Disciplinas

Uy RIS AN alE s
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Mutricionista

« Todos somos artistas, pero tu
trabajas para demostrarloy
que el mundo lo vea

e
CeordorCorer
Especialsta en il

Ingeniero de Audio

Editor de Video

Coach de Fitness



SERVICIOS Y PRODUCTOS Como crearlo bien

¢Qué es un servicio? « Nombre claro

Los servicios representan lo que Realiza una descripcion del

ofreces a tus clientes. SerVI_CIO
Precio correcto

o Corte, tatuaje, uias, etc. Duracién real 5
o Define duraciény precio Guarda la informacion

Mombre del Sarvicio *

Duracion *

30

Ccultar precio al negocio

e No pongas duraciones irreales

)  No pongas precios incorrectos
Chientes

Productos
Artistas (Se crea igual que un servicio)
e Para ventas adicionales
NGmina e Llenas los espacios requeridos y
guardas

Serviaos ¢ fditarproducto

| et

Imagen del Producto Nombre del Producto * Categoria

HairProduct Barba

Productos

Drescripcion

Test

Presencia online

spy @

e Seleccionas el negocio que 120312301
t i e n e S Precio de Venta Precio de Costo

s 14 s 4

Crear Servicio )
- . Cancelar El producto estd activo

Service Domain *

[ SRR EITT ‘"-"] e Puedes agregar productos
para la venta para tus clientes

Select a domain

Cabello & Barberia

Estudio de Tatuajes e Puede haber limites de equipo
Salon de Ufas e Sjfalla — revisa plan

Spa & Bienestar




CITAS
Citas — Calendario

e Vista general de todo
e Aqui controlas todas tus agendas

Estados de citas

Pendiente
Confirmada
Completada
Cancelada

Como crear

e Cliente (entra a FadeSlot, se
registray agenda)

e TU, como artista, puedes crear
una cita desde el botdn (+).

e Colocas fecha, hora y sucursal

Crear cita

Fecha y Hora
Fecha *

21/04/2026

Ubicacion

Independent

@ Seleccionada

Cancelar

e Eliges el servicio que pidio el
cliente
e Confirmas (next)

Crear cita

Seleccionar Artista

o You

Seleccionar Servicio

Produccicn de video musical §200.000 COP

e Sielcliente existe lo buscas
colocando el correo y te da la
opcion de dejar una nota

Crear cita

Informacion del Cliente

Entrada manual (cuando no esta
registrado)
e Colocas el nombre del cliente
e Correo electrdénico
e Numero de celular con el
indicativo segun el pais
e Puedes colocar una nota

Informacion del Cliente

Cliente Existente

Mombre del Cliente *
Ermnail del Cliente

Telsfono del Cliente
Mumero de teléfono

L} +57

e Te sale lainformaciénde lacitay
confirmas

I_Crear.cﬂa Cancelar

Resumen de la Cita

martes, 21 de abril de 2026
o You
Produccion de video musical $200.000 COP

Juan David Herrera Bejarano




DISPONIBILIDAD
Disponibilidad = horarios

e Define cuando trabajas

e Sin esto — no hay citas

e Seleccionas la sucursal a la
gue pertenece

Disponibilidad de artistas

Disponibilidad de artistas

Bloqueos de tiempo
Ejemplo: almuerzo o dia de
descanso

e Seleccionas el dia

e La horao sideseas el dia
completo

e Colocas un nota del porque el
bloqueo para recordar

e Agregas bloqueo

Mis blogueos de tiempo

Agregar blogueo

e En la parte inferior te saldran
todos los bloqueos de tiempo
que tienes creados y en dado
caso gue requieras quitarlo lo
puedes hacer sin problema
alguno

Problema comun:;

e No hay disponibilidad
e Servicio no encaja

Es importante que verifiques
datos antes de confirmar.

08 |

CLIENTES
Base de datos

e Historial

e [nformacion

e Total de ingresos de todos los
clientes registrados

$814,11 USD

Para qué sirve

Conocer clientes

Ver citas pasadas

Puedes filtrar la informacion
que necesitas

Descargar XLS

VENTAS
Control de ingresos

e Servicios

e Productos

e Sivendes los dos se pueden
agregar para llevar tus
INngresos y gastos

$814,11USD

Cémo registrar

e Agregar venta
e Confirmar

Productos del Negocio




INGRESOS

Ingresos registrados en tiempo
real

e Resumen de ventas
Control total

. $200.000 COP

e Cuentas con un historial de
las citas que realizaste, junto
con los datos del cliente y del
servicio

e Descarga XLS

e Filtra por lo que necesitesy
encuentra la informacion al
Instante

PRESENCIA ONLINE
Tu perfil

e Fotos
e Servicios

Diego Ferney Poveda Forero

=
IRganiens 38 Auo Bftar de Video | Produliod &b Vided

e Muestra tu portafolio,
agregando imagenes

o Agrega tus servicios para que
los clientes puedan agendar

Configura tu perfil como te guste

09 |

Comparte tu negocio por QR y link para
que clientes agenden y vean tu perfil

Codigo QR

Enlace de la pagina publica

Enlaces de reserva (elige una ubicacion)

Ubicacion independiente :
N P Copiar enlace de reserva

RESENAS

Opiniones de clientes

e Mejora reputacion

e Aumenta confianza

e Los clientes pueden calificar
tu servicio y compartir su
experiencia.

Resefi.s de Clientes

5.0

Juan David Herrera Bejarano

<ﬂ:
03
>2
N

Contdactanos

e 314 2176954
e fadeslota@gmail.com
e |G: fadeslot

o Tiktok: fadeslot

e Facebook: fadeslot



SOPORTE

Si algo falla: Colocas:
Antes de contactarnos revisa lo e Asunto
siguiente e Descripcion del problema

e Crear Ticket
e Revisar disponibilidad
e Revisar configuracion
e Revisar plan

.Necesitas ayuda?

e Contactar soporte
e Enviar capturas

Matheo Morales

Configuracion

Cuenta y facturacion

+ Muevo Ticket
s pagina Pagina publica de tutoriales

Ya estas listo
Antes de crear un ticket, revisa

nuestros videos paso a paso. e Tu negocio esta configurado
e Puedes recibir citas

Si necesitas ayuda personalizada, e Puedes escalar con soporte

crea un ticket y un experto te cualquier novedad que

asistira. presentes.

Crear Ticket de Soporte

Azunto

ESO ES TODO

EMPIEZA A
ESTIONAR

. CON
FADESLOT

Cancelar Crear Ticket
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